Mise en place et gestion d’un Guichet Automatique de Banque au sein de l’Aéroport Ivato – Antananarivo Madagascar - Zone Publique - Terminal Domestique

Dans le cadre de l'amélioration continue des services et des offres commerciales à l'Aéroport d’Ivato à Antananarivo Madagascar, Ravinala Airports annonce une consultation ouverte pour la gestion d'un Guichet Automatique de Banque dans la zone publique du terminal domestique. L’installation sera située à un emplacement stratégique à l'intérieur du hall public du terminal.

Conditions de Participation :
Les entreprises intéressées doivent répondre aux critères suivants :
· Être une institution bancaire ou financière agréée par la Banque Centrale de Madagascar ;
· Avoir une expérience d'au moins cinq ans dans ce type d'activité à Madagascar ;
· Disposer d'un apport financier significatif pour l'investissement dans la création et l'aménagement du GAB ;
· Avoir la capacité technique et organisationnelle pour assurer l’installation, la maintenance, la sécurité et la disponibilité continue du service ;
· Fournir des garanties de conformité réglementaire, notamment en matière de sécurité des données, de lutte contre le blanchiment et de respect des normes de la Banque Centrale.
Dossier de Candidature :
Les candidats doivent soumettre un dossier comprenant au minimum :
· Une lettre d’expression d’intérêt signée par le représentant légal;
· Un extrait RCS datant de moins de trois mois ;
· Une copie du CIF de l’année en cours ;
· Une copie du STAT à jour ;
· Une copie de l’agrément officiel délivré par la Banque Centrale de Madagascar autorisant l’exercice d’activités bancaires ;
· Les états financiers des trois derniers mois ; 
· Une présentation de la société, incluant :
· Historique, réseau de GAB existant, couverture nationale
· Des photos de GAB gérées par la société
· Capacités techniques et humaines dédiées à l’exploitation, la maintenance et la sécurisation des équipements. 
· Une présentation du projet (maximum cinq pages) détaillant :
· L’identité de l’entité qui exploitera le GAB ;
· Le concept d’implantation proposé et son adéquation avec les besoins des passagers ;
· Les mesures prévues en matière de conformité et de sécurité (physique et électronique), incluant la protection des données, la gestion des incidents, la disponibilité du service et les exigences réglementaires.

Modalités de soumission : 
Les prestataires intéressés sont invités à demander le plan de localisation du comptoir. Veuillez adresser vos demandes aux adresses courriels suivantes : 

nonaero@ravinala-airports.aero et service.achats@ravinala-airports.aero

Les soumissions doivent être envoyées au plus tard le 15 Aout 2025 à 23h59 par voie électronique uniquement en indiquant comme objet : « AMI – RAV – 25 – TNR – GAB.» aux mêmes adresses courriels mentionnées ci-dessus. 

Un accord de confidentialité ainsi qu'un questionnaire de conformité seront fournis aux candidats présélectionnés. Ces documents devront être complétés et retournés avec tous les justificatifs requis avant l'envoi du cahier des charges.


Ravinala Airports se réserve le droit de modifier ou d’annuler cette consultation à tout moment

APPEL A MANIFESTATION D’INTÉRÊT
contact@ravinala-airports.aero +261 20 22 537 34 www.ravinala-airports.aero
Suivez-nous : « Ravinala Airports Madagascar » 
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